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מכרז  פומבי  16/ 09 הזמנה להציע הצעות למתן שירותי ביקורת בתחום ענפי הביטוח הכללי (כולל ביטוחי בריאות) לבחינת עמידת חברות הביטוח בהוראות הדין (לרבות הנחיות הממונה על שוק ההון, ביטוח וחסכון/המפקח על הביטוח) בחברות הביטוח 

אגף שוק ההון, ביטוח וחסכון במשרד האוצר (להלן: "המזמין") מעוניין לקבל הצעות מגופים אשר יספקו שירותי ביקורת בתחום ענפי הביטוח הכללי (כולל ביטוחי בריאות) לבחינת עמידת חברות הביטוח בהוראות הדין (לרבות הנחיות הממונה על שוק ההון, ביטוח וחסכון/המפקח על הביטוח).
במסגרת הביקורת יבחנו, בין היתר, עמידתן של  המבטחים בהוראות הדין החלות עליהן; אופן ניהול זכויות המבוטחים (לרבות תובעים צד ג') בתהליכי התפעול השונים, לרבות: תהליכי כריתת חוזי הביטוח וחידושם מעת לעת; קביעת וחישוב דמי הביטוח; הליכי יישוב תביעות מבוטחים וצדדים שלישיים;  מיצוי זכויות המבוטחים וצדדים שלישיים לפי תנאי הפוליסה ונספחים לפוליסה (כתבי שירות);  חישוב תגמולי הביטוח, ובכלל זה הצגת החישוב לתובעים והנמקת החישוב; דיווחים למפקח; בחינת התנהלות בעלי רישיון (מבטחים או סוכנים) אגב עיסוק בביטוח; בחינת מנגנוני הבקרה המעורבים בתהליכים השונים. נושאים נוספים לביצוע ביקורות נוספות על פי שיקול דעת המזמין.
רשאי להשתתף במכרז רק אדם אשר עונה על התנאים הבאים:
1. בעל ניסיון שלא יפחת מ – 5 שנים בביצוע עבודות בתחום שירותי ביקורת ענפי הביטוח הכללי (כולל ביטוחי בריאות) לבחינת עמידת חברות הביטוח בהוראות הדין (לרבות הנחיות הממונה על שוק ההון, ביטוח וחסכון/המפקח על הביטוח) וזאת החל משנת 2000. הניסיון האמור נדרש מכיוון שהמזמין מעוניין במציעים בעלי יכולות מקצועיות מוכחות והכרות מעמיקה עם תחומי  הביטוח הכללי וביטוחי בריאות ועם שירותי הביקורת המפורטים במכרז.
2. ההשכלה באחד או יותר מהתחומים המפורטים להלן: בעל רישיון תקף לעסוק במקצוע ראיית חשבון בישראל בהתאם לחוק רואי חשבון, תשט"ו-1955 או בעל הסמכת CIA של לשכת המבקרים הפנימיים או בעל תואר ראשון לפחות ממוסד אקדמי מוכר באחד מהמקצועות הבאים לפחות: חשבונאות, משפטים, ביקורת פנים, מנהל עסקים, כלכלה, מימון, מתמטיקה, סטטיסטיקה. 
3. על המומחה להיות בעל היכרות מוכחת עם מערכות המידע חברות ביטוח. 

על משתתף במכרז להגיש את כל המסכים המפורטים במסמכי המכרז, ובין היתר אישור שאין לו הרשעות בעבירות לפי חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א- 1991 (להלן: "חוק עובדים זרים") או חוק שכר מינימום, התשמ"ז 1987 (להלן: "חוק שכר מינימום") באופן ובצורה המפורטים במסמכי המכרז. 



בנוסף, על המשתתף במכרז לצרף את כל המסמכים הנדרשים להוכחת איכות הצוות שיוקצה לביצוע השירותים המפורטים במכרז זה, ובכללם: פרטים על הצוות המיועד, לרבות קורות חיים, תעודות, ופירוט מלא של הניסיון המקצועי, הידע וההשכלה הרלוונטיים לעבודה. כמו כן, יש לפרט את אופן חלוקת היקף העבודה המוצעת לפי עובדים ומספר שנות הניסיון של כל עובד בצוות המיועד.


ניתן לעיין בחוברת המכרז ללא תשלום, בכתובת האינטרנט של המזמין: 
http://www.mr.gov.il/OfficesTenders/Pages/SearchOfficeTenders.aspx 
 המועד האחרון להגשת שאלות הבהרה הוא ה– 3.4.2016 
את ההצעות יש להגיש בתיבת המכרזים של משרד האוצר בירושלים, קריית הממשלה, רח' קפלן 1 (בכניסה למשרד מול עמדת הבודק הביטחוני) עד ליום 20.4.2016  בשעה 12:00, לידי איש הקשר כמפורט להלן.
איש הקשר בכל הנוגע למכרז: מר דני צור, משרד האוצר - אגף שוק ההון ביטוח וחסכון, ירושלים, רח' עם ועולמו 4 גבעת שאול ירושלים,  בטלפון: 02-6211405 כתובת דואר אלקטרוני  dani@mof.gov.il
יובהר כי הוראות המכרז גוברות על הוראות מודעה זו.
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